
 

 

 

第８期介護保険事業計画策定の基礎資料のための調査 

及び高齢者の生活に関する調査の実施結果について 

 

１ 調査の目的 

（１）第８期介護保険事業計画策定の基礎資料のための調査 

介護保険被保険者及び介護サービス事業者に対して実態調査を行い、介護保険制度や

介護保険料に対する区民の意向及び地域の実情等を把握し、第８期介護保険事業計画策

定のための資料とする。 

（２）高齢者の生活に関する調査 

高齢者の生活の実情や意向を把握し、保健医療福祉計画改定、第８期介護保険事業計

画策定及び高齢者施策充実のための基礎資料とする。 

 

２ 調査種別及び回収状況 

調 査 種 別 配布数 回答数 有効回収率 

①介護保険居宅サービス利用者調査 ２，０００件 ８４５件 ４２．３％ 

②介護保険サービス未利用者調査 ５００件 ２０７件 ４１．４％ 

③在宅介護実態調査 ２，５００件 ８２２件 ３２．９％ 

④介護予防・日常生活圏域ニーズ調査 ３，５００件 ２，１１９件 ６０．５％ 

⑤サービス提供事業所調査 ３００件 １７２件 ５７．３％ 

⑥高齢者の生活に関する調査 ３，０００件 １，７９９件 ６０．０％ 

 

３ 調査期間 

令和元年１１月２２日（金）から１２月２３日（月）まで 

 

４ 実施方法 

○無作為抽出した対象者に調査票を郵送して実施した。 

○回答方法は、郵送による回答に加え、インターネットによる回答を併用した。 

 

５ 調査結果 

別添の調査結果報告書及び概要版のとおり 

 

６ 調査結果の周知 

（１）目黒区公式ホームページに掲載 

（２）めぐろ区報に閲覧案内の記事を掲載 

（３）区政情報コーナー、介護保険課、高齢福祉課、図書館での閲覧 

   

以   上 

 

生 活 福 祉 委 員 会 資 料 

令 和 ２ 年 ５ 月 １ ３ 日 

健康福祉部介護保険課 

高齢福祉課・福祉総合課 



調査対象者・項目等

調査① 調査② 調査③ 調査④ 調査⑤ 調査⑥

本人や家族の状況について 本人や家族の状況について 主な介護者の状況について 家族や生活状況について 事業所の概要について
調査票の記入者や本人の居住
場所について

介護サービス利用の状況及び
今後の利用意向について

日常生活の状況などについて 家族介護の状況について からだを動かすことについて 人材確保や雇用管理について 本人や家族の状況について

介護保険制度や保険料、利用
料について

介護保険の認定状況・利用な
どについて

主な介護者の就労などについ
て

食べることについて
サービス供給の今後の見込み
について

住まいについて

介護保険以外の高齢者在宅
サービスなどについて

介護保険制度や保険料、利用
料について

育児や他の家族の介護の状況
について

毎日の生活について
事業所運営における課題等に
ついて

家計について

災害時の対策について
介護保険以外の高齢者在宅
サービスなどについて

主な介護者の困りごとなどに
ついて

地域での活動について
居宅介護支援について［該当
事業所のみ］

近隣や知人・友人との付き合
いについて

高齢者施策全般について 災害時の対策について
主な介護者の負担軽減・支援
について

助け合いについて
居宅サービスについて［該当
事業所のみ］

日常生活で困っていることや
将来の不安について

高齢者施策全般について 健康について
介護予防・日常生活支援総合
事業について

物忘れについて

認知症に係る相談窓口の把握
について

介護サービス以外のことにつ
いて

健康状態や在宅での療養など
について

介護予防事業への参加につい
て

災害対策について 権利擁護について

介護保険制度について 区に対する要望について
要介護認定や介護保険料につ
いて

高齢者在宅サービスなどにつ
いて

生きがい・社会参加について

災害時の対策について 就労意向について

地域での見守りや支え合いに
ついて

高齢者への生活支援サービス
などについて

災害時の対策について

高齢者施策全般について

家族介護について

介護保険サービス
未利用者調査

調査項目

サービス提供
事業所調査

介護予防・日常生活
圏域ニーズ調査

 高齢者の生活に
関する調査

調　査
対象者

介護保険居宅サービスを利用
している被保険者（要介護１
～５）

要支援２以下（未認定者含
む）の第１号被保険者

６５歳以上の高齢者

認定を受けているが、サービ
スを利用してない第１号被保
険者
（要介護１～５）

目黒区被保険者５人以上に介
護サービスを提供している事
業者

在宅介護実態調査

①・②の調査対象者を介護し
ている家族

種　別
介護保険居宅サービス

 利用者調査


